采购项目技术参数、功能需求及商务要求响应情况

	序号
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	响应技术参数
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	参数要求：

1、所有计算机为商用电脑，不接受消费类产品；所有配置（包括软件）必须出厂前完成，一机一号官网可查询，可用厂家400/800电话或当地维修站（官网维修站网点电话为准）确认配置，不接受其他第三方改装配置（提供证明文件影印件并加盖供应商公章）；

2、服务：服务周期内提供产品的维修、换件和升级质保服务；提供三年工程师驻场服务；原厂提供3年7*24小时热线支持服务；供应商提供电话、电子邮件、远程连接等多种形式服务；服务周期内，设备停产后应继续提供质量保障服务（含备品备件），服务终止时间与最后一批设备交付时间间隔不低于6年；应明确产品发布日期,产品停止服务时间应提前1年告知。提供证明文件影印件并加盖供应商公章；

3、建立全国技术服务体系和服务团体，符合专业服务体系标准要求，提供原厂中文服务，提供证明文件影印件并加盖供应商公章； 

4、键鼠、显示器与主机同品牌；

5、按医院实际需求安装院内软件系统，并调试到能正常使用；

6、CPU类型：Intel 酷睿12代I3或AMD 5600G及以上CPU型号，含集显芯片；

7、主板芯片组：Intel 600系列及以上芯片组或AMD Pro565及以上型号；

8、内存：≥8G DDR4/5 3200MHz内存，单根8G，提供至少双内存槽位；

9、存储：≥512GB M.2 PCIe Gen4固态硬盘；支持扩展≥1* 3.5" HDD 或2.5"SSD并提供配件；固态存储寿命TBW≥80TB（条件：512GB 硬盘容量），提供满足技术参数的证明材料并加盖供应商公章；

10、扩展插槽：≥1个PCIe x1 插槽、≥1个PCIe x16插槽

11、显卡：集显；

12、I/0接口：USB接口≥8个(其中基于实际临床使用需求，后置接口USB接口≥4个)；

13、音频：集成声卡，支持前后音频接口； 

14、其他：主板原生≥1个RJ-45端口、≥1个HDMI端口，另提供1个视频接口（VGA、 HDMI、DP等均可）；

15、网卡：集成10/100/1000M自适应千兆网卡；

16、电源：≥180W节能电源，电源适配器或其他电线组件需符合GB/T15934-2008《电器附件电线组件和互连电线组件》的要求，提供满足技术参数的证明材料并加盖供应商公章；

17、键鼠套件：原厂防水抗菌键盘、抗菌鼠标，参数符合GB/T 26245-2010《计算机用鼠标器通用规范》标准相关规定，提供满足技术参数的证明材料并加盖供应商公章；

18、机箱类型：立式机箱，符合GB/T 4208-2017《外壳防护等级》、GB/T 26246-2010《微型计算机用机箱通用规范》的相关规定；机箱其它要求需符合GB/T9813.1-2016《计算机通用规范第1部分:台式微型计算机》的相关规定，提供满足技术参数的证明材料并加盖供应商公章；

19、产品质量：符合国家级GB/T 9813.1-2016《计算机通用规范 第1部分：台式微型计算机》、GB/T 34986-2017《产品加速试验方案》、GB/T 5080.7-1986《设备可靠性试验 恒定失效率假设下的失效率与平均无故障时间的验证试验方案》标准中的可靠性检验要求，MTBF不低于110万小时，提供满足技术参数的证明材料并加盖供应商公章；

20、BIOS：具备简体中文操作界面； 

21、显示器：≥23.8吋低蓝光液晶显示器，分辨率≥1920x1080、亮度≥250cd/m²、刷新率≥60Hz、对比度≥1300：1、可视角度≥178°/178°、VGA + HDMI接口，原生硬件低蓝光（不闪频、低蓝光、低反射、少衰减）、带原厂HDMI 线缆、VESA标准安装孔显示器，能效符合GB21520-2023《显示器能效限定值及能效等级》相关规定，提供满足技术参数的证明材料并加盖供应商公章； 

22、操作系统：预装符合桌面操作系统政府采购需求标准的Windows 10 或11 64位中文版OEM操作系统，一机一号，授权须通过软件正版化测试；

23、电磁兼容性要求的抗扰度需符合GB/T 9254.2-2021《信息技术设备、多媒体设备和接收机 电磁兼容 第2部分：抗扰度要求》的规定；环境条件要求的气候环境适应性、振动适应性、冲击适应性、碰撞适应性、运输包装件跌落适应性需符合 GB/T 9813.1-2016 《计算机通用规范 第1部分:台式微型计算机》的规定，提供满足技术参数的证明材料并加盖供应商公章；

24、供应链合规性：产品部件保障，投标人保障产品主要部件，提供6 年的备件服务能力（自购买之日起），或提供可兼容原设备的升级换代产品。提供证明材料并加盖供应商公章；

25、供应链质量:抗干扰性,当产品部件出现供应风险时,投标人应通知采购人并提供风险应对方案确保产品的服务保障。供应能力证明，中标人提供供应链稳定承诺书，确保产品的部件在产品服务周期内稳定供货；

26、整机安全性要求：信息安全基本要求，产品不得包含已知的恶意代码或漏洞，不存在未声明的指令、功能、接口，提供证明文件影印件或出具安全性承诺书，并加盖供应商公章；

27、产品应具有国家确定的认证机构出具的处于有效期内的节能产品认证证书。提供证明文件影印件并加盖供应商公章。
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	商务要求：

1.交货时间：合同签订后30个自然日内备好货物，接到采购人订货通知之日起5日内送货。

2.交货地点：免费送货到指定的地点，安装、调试完毕。

3硬件保修服务：原厂整机保修≥3年,提供电话、电子邮件、远程连接等多种形式服务；当产品出现故障时，成交供应商应在接到通知后立即作出响应，同城4h、异地12h内到达现场维修，2个工作日解决问题，对于未能解决的问题和故障应提供可行的升级方案，并提供周转设备或更换设备。保修期内，成交供应商未在规定时限完成保修服务，每次扣除伍佰元整货款。

4.软件报修服务：提供3年软件升级服务、在线支持服务、400/800等免费电话支持服务，并提供授权服务承诺函。

5.项目要求：制订并落实针对院方人员的培训计划，同时向院方移交项目的运维白皮书。

6.其他要求：

（1）建立全国技术服务体系和服务团体，符合专业服务体系标准要求，提供原厂中文服务。

（2）本次需求调查产品的技术指标及要求，均为原厂出厂配置，不接受增、减等人为改配，供应商应提供官方400/800电话，采购人可凭借机身号查询真伪。

（3）供货时需向采购人提供完整，详实的货物序列号清单。

（4）供应商须协助采购人调试计算机直至满足正常业务使用为止。

（5）为防止虚假响应，交货时，成交供应商须提供技术指标相关证明材料并加盖厂家鲜章。由于虚假响应造成医院业务受阻的，产生一切损失由成交供应商负责。
	
	


